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图1：木材仍是最环保的家具生产原料。
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负责任和可持续的林业实践
气候变化、生物多样性损失和环境退化对全球经济与商业环境

构成了重大风险。企业应当加强自身对经济、社会发展和环境的积

极影响。此外，希望木材行业能够贯彻落实可持续林业碳汇机制，从

而减少空气污染，并保护生物多样性、水资源和土壤。

市场对经过可靠认证的可持续产品的需求不断攀升。森林管理

委员会（FSC）、森林认证体系认可计划（PEFC）和马来西亚木材认

证委员会（MTCC）等供应链认证体系的发展需要产品制造商的采

纳，并将由客户需求驱动。联合利华、宜家、玛氏、雀巢等许多跨国企

业遵循严格的ESG标准，对供应链和产品制造商实行尽职调查。这

些复杂的监管链和下游流程势必会造成成本增加，但仍被视为实现

透明度和建立长期客户忠诚度和信任的必要条件。

目前，木材的气候足迹远小于生产家具所用的其他材料（图1），

这对木材行业而言是个好消息。例如，近期一项研究显示，木材约占

典型家具产品体积的70%，但其气候足迹仅占25%；而其他体积占比

较小的材料（包括金属、塑料和织物），气候足迹却相对较高，分别

为30%、25%和20%。

越来越多的企业（无论规模大小）都需要提交可持续发展报

告。其原因可能包括监管要求、需要向利益相关者披露，或仅仅因为

这是正确的做法。我们仔细查阅宜家（ESG报告的全球标杆领导者）

的可持续发展报告后发现，材料、生产和运输果不其然地成为了产

生温室气体排放（GHG）的主要因素（图2）。较令人意外的是，消费

者使用和产品报废产生的GHG也非常高。到2030年，全球人口预计

将达到近86亿。这意味着会有越来越多的人寻求更优越的生活。目

前人类对自然资源的消耗已经超出了地球的生态承载力，新增的数

十亿消费者无疑将对地球造成更大的压力。在世界许多地方，消费正

以不可持续的速度增长。在许多人正在摆脱贫困的时候，也有许多人

无法获得负担得起的住房。不可持续的消费和浪费将是我们面临的

最大挑战之一：我们如何在地球可用资源的范围内持续发展并让更

多人过上更优越的生活？

体力劳动和人力资本
木材行业（包括马来西亚家具制造业）严重依赖体力劳动，因此

容易受到劳动力短缺的影响。这种风险不仅会造成营业收入下降，也

会限制未来的增长。由于国际法规和客户对道德劳动实践的日益关

注，未来相关风险将会增加。上述问题已经在种植园、手套和电子行

业中突显出来。虽然目前这些行业受影响较大，但木材和家具行业未

来也无法规避外界的审视和监督。所有制造商都应遵循道德劳动实

践的审查要求，包括公平工资、结社自由、可接受的工作条件和人权。

减轻对低成本劳动力过度依赖的方法之一是数字化，而木材行

业必须贯彻实施第四次工业革命（IR4.0）。马来西亚承诺到2030年

通过技术手段实现社会经济转型，成为高收入国家。与此同时，我们

也迫切需要为这一根本性变革做好准备。我们应致力于创造更佳的

工作环境，减少劳动密集程度，具备未来感，并驱除3D（即肮脏、危

险及贬低）的错误标签，以吸引本地工人。我们的员工需要具备适应

不断变化的工作的技能。 



图2：宜家估算其温室气体排放总量为2500万吨。（二氧化碳当量百分比已四舍五入）
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对业务弹性的需求
随着供应链、流行病、反热带木材游说团体、监管合规、全球竞

争、替代材料等挑战的到来，木材行业需要保持弹性。

减轻我们业务风险可能是与我们的利益相关者保持联系的最佳

方式。关于我们如何利用这种关系的一些例子，则是通过倾听并记录

我们的：

消费者：业务增长依赖于选购我们产品的客户。

员工：人力资本是我们最大的资产之一，我们必须投入发展资

产，以确保企业成功并向IR4.0转型。

社区：企业应当为其经营活动所在的社区提供可量化的支持和

收益。

供应商：我们的供应商应确保遵循道德标准，保证可持续的生

产和采购流程，并遵循良好的健康和安全实践。供应商是维持我们

业务运作的关键环节之一。

监管机构/行业协会：通过与政府、非政府组织和行业协会合

作，我们可以进行准确的行业定位，促进共同获益，从而在业内推行

有效的政策和最佳实践。

股东：业务战略应着眼于通过战略投资为股东和投资者创造持

续价值，从而确保业务连续性以及业务增长。

我们的行业面临许多挑战，但通过降低风险并与利益相关者合

作，我们发掘了广阔的发展机遇。


